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Riskienhallinta

KUWVIO 4. ERI TEKIJOIDEMN MERKITYS RISKIN LAUKEAMISELLE

q o levat tekijatc
?@I:::IU? - epaselvit vastuut, organisaatio-
kulttuurin puutteet
- budjettileikkaukset
- kohtuuton ty&maara

Piilevit tekijat

- vaarinkohdistettu koulutusohjelma
- rilttamardn opastus

- rilttimardn valvontajiarjestelma

Piilevat tekijac
= riittamardn koulutus

- psyykkinen ja fyysinen

VASYTITYS
- ydskentelyolosuhteiden
ongelmart

Alktiiviset tekijac

- rilttimAon tilanne-
tietoisuus

- varmistusten puute

- motivaation puute

Epaonnistuneet
tai puuttuvatc
turvatekijatc




Toimintakerto
mukset +
mittarien

maarittdminen
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Potilas/asiakasturvallisuus
raportit mm haipro,
mittariluvut

Vuodesta 2015




Haipro-ilmoituksesta kohti
potilas/asiakasturvallisuusraportia ja toiminnan muutosta

tyontekija

Yksikko l etk
. Palaute
Tulosyksikko aaratapaht
kisitell3a

e

suusraportti Potilas/asiakasturvallisuusneuvottalukunta
vuosittain

Palvelualue

s/ ag |
Hyvinvointitoimialan Potilas/asiakasturvalll

johtoryhma

Toimi-ja neuvottelukuntien toimintakertomukset
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Monialaiseen ty6hon tarvitaan monialaista osaamista -> Poikkihallinnollinen yhteistyo
Esimiesten ja kaikkien ty6hon osallistuvien sitoutuminen oleellista

Hahmota potilaan "kaatumisen ehkaisy —polku” (koti — harrastukset — hoito jne....)
Yhteiset kaatumisriskin tunnistamistytkalut ja mittarit

« Tulosten seuranta myds tiedolla johtamisen nakékulmasta

Mista loytyy tieto (kirjaaminen) jo tehdyista kaatumisvaaran arvioinnista ja toimenpiteista?

Miten tieto kaatumisvaaran arvioinnista ja ehkaisytoimista kulkee asiakkaan/potilaan
mukana palvelu-/hoitopolulla, kirjaaminen?

Voima- ja tasapainoharjoittelua sisaltava lilkkuntaharjoittelu kuuluu kaikkien kaatumisten
ehkaisyyn hoitopaikasta riippumatta

Osaamisen varmistaminen, havainnoinnin kehittdminen, koulutukset
Eri asiat vakiintuvat eri tahtia, eivatka tule "valmiiksi” koskaan -> jatkuva keskustelu ja
asioiden kertaaminen

Minna Ylonen
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